SETTORE “SERVIZI SOCIALI, DEMOGRAFICI, EDUCATIVI”

SERVIZI EDUCATIVI

MONITORAGGIO DEI TEMPI PROCEDIMENTALI - ANNO 2020 lett a)-b) e c)- art 4.4.1 co 4 PTCPT 2020-2022

Procedimento ativo
Riferimenti Normativi

(Art. 35, c. 1, lett. a), d.Igs. n. 33/2013)

AVVIO DEL
PROCEDI-
MENTO

Unita organizzativa responsabile
dell'istruttoria
(Art. 35, c. 1, lett. b), d.Igs. n. 33/2013)

Ufficio del pr i e infor ioni
(Art. 35, c. 1, lett. c) e d), d.Igs. n. 33/2013)

Modalita per ottenere
informazioni
(Art. 35, c. 1, lett. e),
d.Igs. n. 33/2013)

Monitoraggio dei tempi
procedimentali

Lett. a) n. procedimenti per i
quali non siano rispettati i tempi
di conclusione

Termine di conclusione
(Art. 35, c. 1, lett. f), d.Igs. n.
33/2013)

Lett. b) n. Procedimenti per i
quali non siano rispettati gli
obblighi di pubblicita e
trasparenza

AZIONI ADOTTATE VOLTE ALLA
ELIMINAZIONE DELLE
DIFFORMITA'

IN CASO DI MANCATO RISPETTO

TEMPI PROCEDIMENTALI
Lett c) congrua motivazione

rispetto ai ritardi e/o eventuali
omissioni di cui alla lett a) e b)

Predisposizione atti per I'aggiudicazione

definitiva ed efficace in favore della Ditta

aggiudicataria, relativi alla Gara soprasoglia, a

procedura aperta, per I'affidamento in

concessione del servizio di refezione scolastica

per la durata di 5 anni scolastici, a partire
dall'a.s. 2020/2021, nonché stipulazione del
relativo contratto

D. LGS. 50 /2016

D'UFFICIO

Dirigente del Settore
"Servizi sociali, Demografici, Educativi"
Avv. Ottavia Matera - Tel. 0883/290325
Pec:

Settore "Servizi Sociali, Demografici, Educativi"
Servizi Educativi
Piazza Umberto | — 2° piano
Dr.ssa. Isabella Chicco . Tel . 0883/290297

mail: i.chicco@comune.andria.bt.it

pubblicaistruzione@cert.comune.andria.bt.it

Informazioni
(Art. 35, c. 1, lett. d), d.Igs. n. 33/2013)
Rosalia Marmo mail:
. 0883/290285
(sino al 30/11/2020) r.marmo@comune.andria.bt.it

-Accesso all'Ufficio:
Orari di apertura al pub-
blico: dal lunedi al ven-
erdi dalle ore 9.00 alle
ore 12,30 e il martedi e il
giovedi dalle ore 15.30
alle ore 17.30;
- Telefono;
- Pec/Mail.

ne del Nuovo Codice degli Appalti

Sono stati rispettati i tempi di
conclusione dei procedimenti rela-
tivi all'aggiudicazione definitiva ed
efficace del servizio in favore
Della ditta Pastore s.r.l.

Termini rivenienti dall'applicazio-

(Decreto Legislativo 18 Aprile
2016 n. 50)

Sono stati rispettati gli obblighi di
Pubblicita e trasparenza

Il contratto con lla ditta concessiona-
ria non é stato ancora stipulato a
causa del rinvio dell'avvio del servizio
per emergenza Covid

Predisposizione atti per la liquidazione dei
compensi ai componenti della commissione
giudicatrice relativa alla Gara soprasoglia, a

procedura aperta, per I'affidamento in
concessione del Servizio di Refezione
Scolastica.

D. LGS. 50 /2016

D'UFFICIO

Capo Servizio

Servizi Educati

Dr.ssa Isabella Chicco
Tel 0883/290297

Settore "Servizi Sociali, Demografici, Educativi"
Servizi Educativi
Piazza Umberto | — 2° piano
Dr.ssa. Isabella Chicco . Tel . 0883/290297

mail: i.chicco@comune.andria.bt.it

Pec:
pubblicaistruzione@cert.comune.andria.bt.it

Informazioni
(Art. 35, c. 1, lett. d), d.Igs. n. 33/2013)
Rosalia Marmo mail:
Ny 0883/290285
(sino al 30/11/2020) r.marmo@comune.andria.bt.it

-Accesso all'Ufficio:
Orari di apertura al pub-
blico: dal lunedi al ven-
erdi dalle ore 9.00 alle
ore 12,30 e il martedi e il
giovedi dalle ore 15.30

alle ore 17.30;
- Telefono;
- Pec/Mail.

Sono stati rispettati i tempi di
conclusione dei procedimenti

30 giorni per liquidazione fatture

Sono stati rispettati gli obblighi di
Pubblicita e trasparenza

Predisposizione atti per la liquidazione del
servizio di pubblicazione sulla GURI e sui
quotidiani nazionali e regionali degli esiti di gara
relativi alla Gara soprasoglia, a procedura
aperta, per I'affidamento in concessione del
Servizio di Refezione Scolastica.

D. LGS. 50/2016

D'UFFICIO

Capo Servizio
Servizi Educativi
Dr.ssa Isabella Chicco
Tel 0883/290297

Settore "Servizi Sociali, Demografici, Educativi”
Servizi Educativi
Piazza Umberto | — 2° piano
Dr.ssa. Isabella Chicco . Tel . 0883/290297

mail: i.chicco@comune.andria.bt.it

-Accesso all'Ufficio:
Orari di apertura al pub-
blico: dal lunedi al ven-
erdi dalle ore 9.00 alle
ore 12,30 e il martedi e il
giovedi dalle ore 15.30

Pec:
pubblicaistruzione@cert.comune.andria.bt.it

Informazioni alle ore 17.30;
(Art. 35, c. 1, lett. d), d.Igs. n. 33/2013) - Telefono;
Rosalia Marmo 0883/290285 mail: - Pec/Mail.
(sino al 30/11/2020) r.marmo@comune.andria.bt.it

Sono stati rispettati i tempi di
conclusione dei procedimenti

30 giorni per liquidazione fatture

Sono stati rispettati gli obblighi di
Pubblicita e trasparenza

Redazione proposta deliberativa relativa agli atti
di indirizzo da impartire al Settore per la gestione
del servizio di asilo nido comunale a partire dall’

a.s. 2020/21.

D.LGS. n. 267/2000

D'UFFICIO

Capo Servizio
Servizi Educativi
Dr.ssa Isabella Chicco
Tel 0883/290297
Pec:

Settore "Servizi Sociali, Demografici, Educativi”
Servizi Educativi
Piazza Umberto | - 2° piano
Dr.ssa. Isabella Chicco . Tel . 0883/290297

mail: i.chicco@comune.andria.bt.it

-Accesso all'Ufficio:
Orari di apertura al pub-
blico: dal lunedi al ven-
erdi dalle ore 9.00 alle
ore 12,30 e il martedi e il
giovedi dalle ore 15.30

pubblicaistruzione@cert.comune.andria.bt.it

Informazioni al-lgrzlr:flzg-o;
(Art. 35, c. 1, lett. d), d.Igs. n. 33/2013) - - Pec/Mail.
dr.ssa Isabella Chicco | 0883/290297 mait

i.chicco@comune.andria.bt.it

Sono stati rispettati i tempi di
conclusione dei procedimenti

entro mese di maggio

Sono stati rispettati gli obblighi di
Pubblicita e trasparenza

Predisposizione nuovo piano tariffario (tariffe a
domanda individuale) per I'anno scolastico
2020/2021, sia per il servizio di Refezione

scolastica che per il servizio Asilo Nido.

Servizio pubblico locale “a domanda
individuale”. previsto dal D.M. 31 dicembre
1983 “Individuazione delle categorie di
servizi pubblici locali a d d ividuall
punto n. 10, emanato ai sensi dell'art. 6 del
D.L. 28 febbraio 1983, n. 55, convertito in L.
26 aprile 1983, n. 131).

D'UFFICIO

Capo Servizio
Servizi Educativi
Dr.ssa Isabella Chicco
Tel 0883/290297
Pec:
pubblicaistruzione@cert.comune.andria.bt.it

Settore "Servizi Sociali, Demografici, Educativi"
Servizi Educativi
Piazza Umberto | — 2° piano
Dr.ssa. Isabella Chicco . Tel . 0883/290297

mail: i.chicco@comune.andria.bt.it

-Accesso all'Ufficio:
Orari di apertura al pub-
blico: dal lunedi al ven-
erdi dalle ore 9.00 alle

Informazioni
(Art. 35, c. 1, lett. d), d.Igs. n. 33/2013)

ore 12,30 e il martedi e il
giovedi dalle ore 15.30

mail:
r.marmo@comune.andria.bt.it

Rosalia Marmo

(sino al 30/11/2020) | 0883/290285

alle ore 17.30;
- Telefono;
- Pec/Mail.

Sono stati rispettati i tempi di

Prima della scadenza prevista per| conclusione dei procedimenti

I'approvazione del Bilancio Co-
munale di previsione

Sono stati rispettati gli obblighi di
Pubblicita e trasparenza
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Modalita per ottenere

Monitoraggio dei tempi
procedimentali

Lett. a) n. procedimenti per i

AZIONI ADOTTATE VOLTE ALLA
ELIMINAZIONE DELLE
DIFFORMITA'

Pr dimento inistrativo AVVIO DEL Unita organizzativa responsabile Ufficio del of s T T Termine di conclusione quali non siano rispettati i tempi WEE e MAS(E:IATO RN
N. Riferimenti Normativi PROCEDI- dell'istruttoria (Art. 35, c 1";e“ e d),dl "s"‘;"' 33/2013 (Art. 35, c. 1. lett. e), (Art. 35, c. 1, lett. f), d.Igs. n. di conclusione T G R
(Art. 35, c. 1, lett. a), d.Igs. n. 33/2013) MENTO (Art. 35, c. 1, lett. b), d.Igs. n. 33/2013) - 99 € 1, Teth » d-lgs. n. dligs. n. 33/2013) 33/2013)
Lett.l_b) n. Pfocedl_mer;'ilat;_)erlj Lett c) congrua motivazione
qual;l;\lt_mh_s?_no g?l)'e't‘ 1 gl rispetto ai ritardi e/o eventuali
@3]l TEAEIRG omissioni di cui alla lett a) e b)
trasparenza
Settore "Servizi Sociali, Demografici, Educativi"
Servizi Educativi .
" o s -Accesso all'Ufficio:
Capo Servizio D Tlaf:zauu'g:}e m”;zl 083(2900207 Orari di apertura al pub- Sono stati rispettati i tempi di
Adempimenti relativi alla locazione dell'immobile PO - r.ssa. Isabella Chicco . Tel . blico: dal lunedi al ven- ) pe mpi di
i o L Servizi Educativi N conclusione dei procedimenti
di Via Imperatore Augusto adibito a sezioni di Dr.ssa Isabella Chicco il: i.chi dria.bt.i erdi dalle ore 9.00 alle
6 |Scuola dell'Infanzia statale appartenenti allex 3°| D'UFFICIO .Tel 0883/290297 mail: i.chicco@comune.andria.bt.it ore 12,30 e il martedi e il|30 giorni per liquidazione ricevute
Circolo “Imbriani” attualmente 1.C. Imbriani- " giovedi dalle ore 15.30 . - A
- Pec: — R Sono stati rispettati gli obblighi di
Salvemini pubblicaistruzione@cert.comune.andria.bt.it Informazioni alle ore 17.30; Pubblicita e trasparenza
(Art. 35, c. 1, lett. d), d.Igs. n. 33/2013) - Telefono;
mail: - Pec/Mail.
Nicola Fucci 0883/290247 . i . .
n.fucci@comune.andria.bt.it
Settore "Servizi Sociali, Demografici, Educativi”
Servizi Educativi
Piazza Umberto | - 2° piano S
Gestione del Servizio Asio Nid | , Capo Servizio Dr.ssa. Isabella Chicco . Tel . 0883/290297 O-AC_C§SSO ft" UffIICIOL
estione del Servizio Asilo Nido comunale per i Servizi Educativi rari di apertura al pub- Sono stati ris . -
M N . A . v . - pettati i tempi di
bambini in eta compresa tra i 3 mesiei3anni. Dr.ssa Isabella Chicco mail: i.chicco@comune.andria.bt.it bllcg. dal lunedi al ven- conclusione dei procedimenti
Periodo 01/01/2020- 31/03/2020 Tel 0883/290297 erdi dalle ore 9.00 alle
7 D'UFFICIO Pec: ore 12,30 e il martedi e il Fino al 30/06/2020
R di dell'Asilo icai i ia.bt.i Informazioni iovedi dalle ore 15.30 . - A
pubblicaistruzione@cert.comune.andria.bt.it g
Nido Comunale approvato con Deliberazione (Art. 35, c. 1, lett. d), d.Igs. n. 33/2013) alle ore 17.30; Son%zfé'"g;g?:_gsg!:::!gh' di
di Consiglio Comunale n.35/2006 mail: - Telefono; P
dr.ssa Isabella Chicco | 0883/290297 | . . . . - Pec/Mail.
i.chicco@comune.andria.bt.it
Rosalia Marmo mail:
. 0883/290285
(sino al 30/11/2020) r.marmo@comune.andria.bt.it
Settore "Servizi Sociali, Demografici, Educativi”
Servizi Educativi .
" o i -Accesso all'Ufficio:
Piazza Umberto | - 2° piano Orari di apertura al pub- - . -
- Dr.ssa. Isabella Chicco . Tel . 0883/290297 N . Sono stati rispettati i tempi di
N . . A . . Dirigente del Settore blico: dal lunedi al ven- N ! " "
Gestione dei servizi ausiliari di custodia e di "Servizi iali D fici, Educativi” di dall 9.00 all conclusione dei procedimenti
ulizia all'Asilo Nido Comunale “A. Gabelli” alla ervizi social, Demogratficl, tcucaliv mail: i.chicco@comune.andria.bt.it erc) date ore 9.2) alle. o
g | puliziaal N N Ny D'UFFICIO Avv. Ottavia Matera - Tel. 0883/290325 - - DL ore 12,30 e il martedi e il| 30 giorni per liquidazione fatture
Societa in house Andria Multiservice S.P.A. dal ) N "
01.01.2020 al 31.03.2020 Pec: giovedi dalle ore 15.30 Sono stati rispettati gli obblighi di
o e . pubblicaistruzione@cert.comune.andria.bt.it alle ore 17.30; Py
Informazioni - Telefono: Pubblicita e trasparenza
(Art. 35, c. 1, lett. d), d.Igs. n. 33/2013) - Pec/Mail.
Rosalia Marmo mail:
. 0883/290285
(sino al 30/11/2020) ‘ r.marmo@comune.andria.bt.it
Settore "Servizi Sociali, Demografici, Educativi”
Gestione del servizio di coordinamento . Servizi Educat')," . -Accesso all'Ufficio:
pedagogico e potenziamento servizi educativi Capo Servizio Dr.ssa. Isapella Chiccg . Tol . 885/290207 Orari di apertura al pub- Sono stati rispettati i tempi di
per la prima infanzia da realizzarsi presso I'asilo Servfzi Educativi r.ssa. [sabella Chicco . Tel . blico: dal lunedi al ven- conclusione dpei rocedimpenﬁ
nido comunale “A. Gabelli” di Andria (BT) per Dr.ssa Isabella Chicco I R B erdi dalle ore 9.00 alle p
9 I'anno 2019/2020- Periodo 01/01/2020- D'UFFICIO : mail: i.chicco@comune.andria.bt.it ore 12,30 e il martedi e il| 30 giorni per liquidazione fatture
Tel 0883/290297 : .
31/03/2020 ) giovedi dalle ore 15.30 . - -
Pec: R Sono stati rispettati gli obblighi di
- . . . — alle ore 17.30; gy
pubblicaistruzione@cert.comune.andria.bt.it Informazioni ) Pubblicita e trasparenza
Art. 35, c. 1, lett. d), d.Igs. n. 33/2013 - Telefono;
R.R. n. 4/2007 - Regione Puglia, (Art. 35, . 1, lett. d), d.lgs. n. ) i - Pec/Mail.
Nicola Fucci 0883/290247 o malk
n.fucci@comune.andria.bt.it
Settore "Servizi Sociali, Demografici, Educativi”
Approvazione elenco ammessi al beneficio e Servizi Educativi Wfficin:
relativa liquidazione dei contributi per “Fornitura Piazza Umberto | — 2° piano O—gﬁc;sasoegﬂrl;fglclﬁb_
Libri di testo a.s. 2019/2020" per gli studenti Capo Servizio Dr.ssa. Isabella Chicco . Tel . 0883/290297 blico: dalﬁunedi al \?en Sono stati rispettati i tempi di
frequentanti le Scuole Secondarie di 1° e di 2° Servizi Educati 'y g o . ' Avngi _ conclusione dei procedimenti
10 grado appartenenti a nuclei famigliari con ISEE D'UFFICIO Dr.ssa Isabella Chicco mail: i.chicco@comune.andria.bt.it ofel'(ﬁlzdgl(l)eeoiﬁqgéggde}lfil J:::)m;rélcjtt:glzla?l:”é\é\gif)%:l;’ltl-

non superiore a €. 10.632,94.

- Legge 448/98 art. 27 comma 1
- D.P.C.M. n. 320/1999 e n. 226/2000;

Tel 0883/290297
Pec:
pubblicaistruzione@cert.comune.andria.bt.it

Informazioni
(Art. 35, c. 1, lett. d), d.Igs. n. 33/2013)
: Tel. mail:
Nunzia Fortunato
unzt u ‘ 0883/290288 | n.fortunato@comune.andria.bt

giovedi dalle ore 15.30
alle ore 17.30;
- Telefono;
- Pec/Mail.

glia

Sono stati rispettati gli obblighi di
Pubblicita e trasparenza
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Modalita per ottenere

informazioni

L
Termine di conclusione

ett. a) n. procedimenti per i
quali non siano rispettati i tempi

Monitoraggio dei tempi
procedimentali

di conclusione

AZIONI ADOTTATE VOLTE ALLA

ELIMINAZIONE DELLE
DIFFORMITA'

IN CASO DI MANCATO RISPETTO
DEI

Consegna istanza::
1) SERVIZIO PROTOCOLLO
Piazza Umberto | - 1° piano
Tel. 0883/290246- 0883/290203 —0883/290726

2) Servizi Educativi
Tramite Mail/Pec
al seguente indirizzo:Pec: pubblicaistruzione@cert.comune.andria.bt.it

-Accesso all'Ufficio
Protocollo:
:Orari di apertura al pub-
blico: dal lunedi al ven-
erdi dalle ore 8.30 alle
ore 12,30 e il martedi e il
giovedi dalle ore 15.30
alle ore 17.30;

Pr dimento inistrativo AVVIO DEL Unita organizzativa responsabile Ufficio del pr e infor
Riferimenti Normativi PROCEDI- dell'istruttoria (Art. 35, c. 1, lett. f), d.Igs. n.
. 35, c. 1, lett. a), d.Igs. n. . 35, c. 1, lett. b), d.Igs. n.
Art. 35, c. 1, lett dl 33/2013 MENTO Art. 35, c. 1, lett. b), d.I 33/2013 (Art. 35, c. 1, lett. c) e d), d.Igs. n. 33/2013 (/tjrtléizﬁncé';,/é%t;é?), 3312013 TEMPI PROCEDIMENTALI
I;;::I?r)\:r.l Z::g?i's“:e"t:lat’i);rlil Lett c) congrua motivazione
bblighi di pubblicita rispetto ai ritardi e/o eventuali
c Igtrals;;aprl;nzalcl e omissioni di cui alla lett a) e b)
Settore "Servizi Sociali, Demografici, Educativi"
Approvazione elenco ammessi al beneficio e Servizi Educativi U EE i
relativa liquidazione dei contributi per “Azione Piazza Umberto | — 2° piano O'Qﬁc;s:lgﬂrgzllc'ﬁb_
integrativa e straordinaria per Fornitura Libri di Capo Servizio Dr.ssa. Isabella Chicco . Tel . 0883/290297 blico: dalplunedi al \F/)en- Sono stati rispettati i tempi di
Testo a.s. 2019/2020” per gli studenti Servizi Educativi erdi Halle ore 9.00 alle | Termini stabiliti nellAvviso Pub- conclusione dei procedimenti
1 frequentanti le Scuole Secondarie di 1° e di 2° D'UFFICIO Dr.ssa Isabella Chicco mail: i.chicco@comune.andria.bt.it ore 12.30 e il ma}tedi e il| blico adottato dallaRegione Pu-
grado appartenenti a nuclei famigliari con ISEE Tel 0883/290297 iove;ji dalle ore 15.30 lia
non superiore a €. 10.632,94. Pec: g alle ore 17.30: : 9 Sono stati rispettati gli obblighi di
pubblicaistruzione@cert.comune.andria.bt.it Informazioni R Telefonb' ! Pubblicita e trasparenza
- Legge 448/98 art. 27 comma 1 (Art. 35, c. 1, lett. d), d.Igs. n. 33/2013) PeclMaiI’
-D.P.C.M. n. 320/1999 e n. 226/2000; - Tel mail: ) -
Nunzia Fortunato 0883/290288 | n.fortunato@comune.andria.bt
Settore "Servizi Sociali, Demografici, Educativi"
Servizi Educativi
. . — . Piazza Umberto | — 2° piano
Pubblicazione Avviso Pubblico “Fornitura Dr.ssa. Isabella Chicco . Tel . 0883/290297
gratuita o semigratuita dei libri di testo e/o
sussidi didattici a.s. 2020/21” per gli studenti il: i.chi dria.bt.it
frequentanti le Scuole Secondarie di 1° e di 2° mail: i.chicco@comune.andria. bt
grado appartenenti a nuclei familiari con ISEE -Accesso all'Ufficio:
non superiore a €. 10.632,94 per informare la e oni Orari di apertura al pub- - - -
cittadinanza dei termini di scadenza per la Scan .S_elrvmo_ . (Art. 35, 1'?;3r$azdl?gnsl n. 33/2013) blico: dal lunedi al ven- SO:OI st_at:]nsdpgttz:tl "ZF’%P' r?ll'
presentazione delle istanze on line nell'apposita Dr szrav::labella Chicco . T — erdi dalle ore 9.00 alle | Termini stabiliti nell'Avviso Pub- conclusione dei procedimenti
12 piattaforma della Regione Puglia D'UFFICIO Tol 0883/200297 Rosalia Marmo tel. mail: ore 12,30 e il martedi e il| blico adottato dalla Regione Pu-
(www.studioinpuglia.regione.puglia.it) e per la e . (sino al 30/11/2020) | 0883/290285 | r,marmo@comune.andria.bt.it | giovedi dalle ore 15.30 glia - - .
y R o Pec: R Sono stati rispettati gli obblighi di
presentazione dei giustificativi di spesa bblicaistruzi " dria.btit Tel: mail: alle ore 17.30; Pubblicita e trasparenza
all'Ufficio. pubblicaistruzione@cert.comune.andria.bt Angela Marchio 0883/29b294 . ) . . - Telefono; P
a.marchio@comune.andria.bt.it - Pec/Mail.
- Legge 448/98 art. 27 comma 1 Nicola F " Tel: mail:
-D.P.C.M. n. 320/1999 e n. 226/2000; \cola Fucel 0883/290247 | n fucci@comune.andria.bt.it
- D.M. 781 del 27 settembre 2013, allegato Tel mail:
1, punto b) del Miur Nunzia Fortunato s .
0883/290288 | n.fortunato@comune.andria.bt
Nunzia Alicino Tel. mail:
0883/290281 | n.alicino@comune.andria.bt.it
Settore "Servizi Sociali, Demografici, Educativi”
Servizi Educativi
Piazza Umberto | — 2° piano
Dr.ssa. Isabella Chicco . Tel . 0883/290297
mail: i.chicco@comune.andria.bt.it
— A o all'Ufficio:
- Informazioni Orari di apertura al pub-
Capo Servizio (Art. 35, c. 1, lett. d), d.Igs. n. 33/2013) blico: dal lunedi al ven-
Driig:;;g;::émgco Rosalia Marmo tel. mail: erdi dalle ore 9.00 qlle_
Acquisizione dei giustificativi di spesa relatiuvi Tel 0883/290297 (sino al 30/11/2020) | 0883/290285 | r.marmo@comune.andria.bt.it |o7¢ 12,30 ¢ i martedi el
alla “Fornitura gratuita o semigratuita dei libri di Pec: Angela Marchi Tel: mail: g alle ore 17.30: :
o » - ) o ngela Marchio . . . .30;
cons:;t:ﬁeéc;iSrLi‘cShsilgzljg:jtiaitlug;.esﬁczigzc?rﬁze‘]hanno pubblicaistruzione@cert.comune.andria.bt.it 9 0883/290294 | 3. marchio@comune.andria.bt.it - Telefono; | termini sono stabiliti da apposito Sono stati rispettati i tempi di
; : - ! : . il: - Pec/Mail. avwviso affisso nei punti principali conclusione dei procedimenti
presentato istanza on line sul sito della Regione " . Tel: mail: . " y
¥ S " " e - |AD ISTANZA DI Nicola Fucci . N . della Citta e pubblicato sul sito
3 | Puglia (Studioinpuglia), direttamente all’Ufficio. PARTE 0883/290247 n.fucci@comune.andria.bt.it www.comune.andria. bt.it
N Tel. mail : ‘Albo Pretorio on line — Sezione | Sono stati rispettati gli obblighi di
- Legge 448/98 art. 27 comma 1; Nunzia Fortunato . isi icita
- D.P.(?.?VI. n. 320/1999 e n. 226/2000; 0883/290288 | n.fortunato@comune.andria.bt Awvisi Pubblicita e trasparenza
- D.M. 781 del 27 settembre 2013, allegato Nunzia Alici Tel. mail:
1, punto b) del Miur unzia Alicino 0883/290281 | n.alicino@comune.andria.bt.it
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AVVIO DEL

Unita organizzativa responsabile

Modalita per ottenere

Termine di conclusione

Monitoraggio dei tempi
procedimentali

Lett. a) n. procedimenti per i
quali non siano rispettati i tempi

AZIONI ADOTTATE VOLTE ALLA
ELIMINAZIONE DELLE
DIFFORMITA'

IN CASO DI MANCATO RISPETTO
DEI

Pr ito ativo . o
3 5 Ufficio del pr e infor informazioni : -
N. Riferimenti Normativi PROCEDI- dell'istruttoria (Art. 35, c. 1, lett. f), d.Igs. n. di conclusione
(Art. 35, c. 1, lett. a), d.Igs. n. 33/2013) MENTO (At. 35, c. 1, lett. b), d.Igs. n. 33/2013) (85, @ 1 [ @) O 6 Gl [ 33’2‘"3) (’fj"l‘g§5}1°é13'/£%‘§'3e))' 33/2013) TEMPI PROCEDIMENTALI
Lett.l_b) n. Pfocedl_mer;'ilat;_)erlj Lett c) congrua motivazione
qual;l;\lt_mh_s?_no g?l)'e't‘ 1 gl rispetto ai ritardi e/o eventuali
@3]l TEAEIRG omissioni di cui alla lett a) e b)
trasparenza
Settore "Servizi Sociali, Demografici, Educativi”
Servizi Educativi
Piazza Umberto | — 2° piano
Dr.ssa. Isabella Chicco . Tel . 0883/290297
il: i.chi .andria.bt.it
Attuazione procedura per consentire la fornitura mail: i.chicco@comune.andria.bt.
di libri di testo per I'a.s. 2020/2021, in favore A o all'Ufficio:
degli alunni frequentanti le Scuole Primarie, da Capo SerV|Z|0 Informazioni Orari di apertura al pub- Sono stati rispettati i tempi di
parte delle singole Scuole, previo trasferimento P . (Art. 35, c. 1, lett. d), d.Igs. n. 33/2013) blico: dal lunedi al ven- N pe mpi ol
delle relative somme a ciascuna Scuola Servizi " il: erdi dalle ore 9.00 alle conclusione dei procedimenti
. . . PP K | Dr.ssa Isabella Chicco Rosalia Marmo tel. mail: . & .| entrol'anno scolastico di riferi-
14 |interessata all‘acquisto dei libri di testo in parola,| D'UFFICIO . N .. |ore 12,30 e il martedi e il
in linea a quanto stabilito dalla Giunta Comunale Tel 0883/290297 (sino al 30/11/2020) 0883/290285 | r.marmo@comune.andria.bt.it giove;ﬂ dalle ore 15.30 mento
. Ny S Pec: . il: s Sono stati rispettati gli obblighi di
con apposita delibera di indirizzi. pubblicaistruzione@cert.comune.andria.bt.it Angela Marchio Tel: mail: alle ore 17.30; Pubblicita e trasparenza
Art. 156 DL 20711994 ¢ artt. 5.6 9 ) ’ o 9 0883/290294 | a.marchio@comune.andria.bt.it ';e|7{"l"‘!:’?
. .Leg.vo n. eartt,5e " - Pec/Mail.
: I:
della Legge n. 31/2009 Nicola Fucci Tel: mai
0883/290247 | n fucci@comune.andria.bt.it
. Tel. mail:
Nunzia Fortunato
0883/290288 | n.fortunato@comune.andria.bt
Nunzia Alicino Tel. mail:
0883/290281 | p.alicino@comune.andria.bt.it
Settore "Servizi Sociali, Demografici, Educativi"
Piazzas Tjrr‘::;ieftiulcatziyipiano “Accesso all'Uficio:
Raccolta dati, redazione ed approvazione del . A . Orari di apertura al pub- . - -
Programma Comunale degli interventi per il Capg Servuzuo_ . Dr.ssa. Isabella Chicco . Tel . 0883/290297 blico: dal lunedi al ven- Sono st_atl nspe_ttatl |te_rnp| d|_
Diritto allo Studio anno 2021 Servizi Educativi erdi dalle ore 9.00 alle A conclusione del procedimentl
15 : D'UFFICIO Dr.ssa Isabella Chicco mail: i.chicco@comune.andria.bt.it ore 12.30 e il martedi e il| 1 €"Mini stabiliti con Circolare del-
Legge Regionale 4 Dicembre 2009, n. 31 Tel 0883/290207 giove;:li dalle ore 15.30 la Regione Puglia
“Norme regionali per I'esercizio del‘di.ritto Pec: Informazioni alle ore 17.30; ’ Sono stati rispettati gli obblighi di
allistruzione e alla formazione” pubblicaistruzione@cert.comune.andria.bt.it (At. 35, c. 1, lett. c), d.Igs. n. 33/2013) - Telefono; Pubblicita e trasparenza
: - Pec/Mail.
. Tel. mail:
dr.ssa Isabella Chicco
0883/290297 ‘ i.chicco@comune.andria.bt.it
Procedimenti per la redazione ed approvazione Settore "Servizi Sociali, Demografici, Educativi"
di una proposta di dimensionamento della rete Servizi Educativi Ufficio:
scolastica a.s. 2021/2022 con inserimento dei Piazza Umberto | - 2° piano O-lg‘lfic;s:oerat:rgfzf;lmzb-
relativi dati nell'apposita piattaforma della Capo Servizio Dr.ssa. Isabella Chicco . Tel . 0883/290297 blico: dalplunedi al 5en- Sono stati rispettati i tempi di
Regione Puglia (studioinpuglia) Servizi Educativi erdi Halle ore 9.00 alle conclusione dei procedimenti
16 | peliberazi di Giunta Regional 1786 D'UFFICIO Dr._ls_slaégggjezllgoggi;co mail: i.chicco@comune.andria.bt.it ore 12,30 e il martedi e il| TeMPi pl'evlisti flia”a Regione
eliberazione di Giunta Regionale n. el P uglia
del 07 10. 2019 Piano reglonale di Pec: glovzﬁletiz:ge‘](;rg(;lS.SO Sono stati rispettati gli obblighi di
ito pubblicaistruzione@cert.comune.andria.bt.it o Pubblicita e trasparenza
Informazioni - Telefono;
programmazione dell’offerta formatlva. Linee Pec/Mail
di indirizzo (Art. 35, c. 1, lett. d), d.Igs. n. 33/2013) - PeciMail.
per il biennio 2020/21 e 2021/22. dr.ssa Isabella Chicco Tel. mail:
: 0883/290297 | j.chicco@comune.andria.bt.it
Settore "Servizi Sociali, Demografici, Educativi”
Servizi Educativi
Piazza Umberto | - 2° piano
Dr.ssa. Isabella Chicco . Tel . 0883/290297
Procedure relative allammissione degli alunni al
servizio di refezione scolastica, affidato in mail: i.chicco@comune.andria.bt.it
concessione per fa.s. 2020/2021 AD ISTANZA -Accesso all'Ufficio:
Servizio pubblico locale “a domanda DIIIPA;.JE Capo Servizio Informazioni C;l(arl _d(; alplertugg aII pub- | termini sono stabiliti da apposito| ~ Sono stati rispettati i tempi di
individuale”. previsto dal D.M. 31 dicembre a ad' ! ta' Servizi i (Art. 35, c. 1, lett. d), d.Igs. n. 33/2013) e:g‘i]'dailile l;?s gl SoV:Ig awiso affisso nei punti principali|  conclusione dei procedimenti
1983 "Indlwduazmne delle categorle dl aggiudicatrice Dr.ssa Isabella Chicco i il: PR della Citta e/o pubblicato sul sito
17 |servizi pubblici locali a domanda indi del servizio di Tel 0883/290297 Rl aooo) | 088360285 matt ore 1230 e l martedi & il ", comune andria. bt.it
i sino a i i i i - : -bL
punto n. 10, emanato ai sensi dell art. 6 del S;z{:sg;ein Pec: ( ) r.marmo@com\{ne.andr|a.bt.|t guovzﬁ;%z:!e;;rgojs.so Albo Pretorio on line Sono stati rispettati gli obblighi di
D.L. 28 febbraio 1983, n. 55, convertito in L. concessione pubblicaistruzione@cert.comune.andria.bt.it Angela Marchio Tel: mail: R Telefonb' ’ - Sezione Awvisi Pubblicita e trasparenza
26 aprile 1983, n. 131). 0883/290294 | 3. marchio@comune.andria.bt.it - Pec/Mail.
Deliberazione del Commissario Straordinario Tel: mail: :
assunta con i poteri della Giunta Comunale Nicola Fucci y R : . .
n. 54 del 07/05/2020 0883/290247 | n.fucci@comune.andria.bt.it
. Tel. mail:
Nunzia Fortunato
0883/290288 | n.fortunato@comune.andria.bt
Nunzia Alicino Tel. mail:
0883/290281 | p.alicino@comune.andria.bt.it
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Monitoraggio dei tempi
procedimentali AZIONI ADOTTATE VOLTE ALLA
Procedimento inistrativo AVVIO DEL Unita organizzativa responsabile . ol - Modalita per ottenere
N. Riferimenti Normativi PROCEDI- dell'istruttoria Pr infor
(Art. 35, c. 1, lett. a), d.Igs. n. 33/2013) MENTO (Art. 35, c. 1, lett. b), d.Igs. n. 33/2013)

(Art. 35, c. 1, lett. c) e d), d.Igs. n. 33/2013

ELIMINAZIONE DELLE

——————————— DIFFORMITA'
Lett. a) n. procedimenti per i
T T Termine di conclusione quali non siano rispettati i tempi IN CASO DI MAS(E:IATO RISPETTO
(Art.35,c. 1, lett. ¢), | (Art35 °51‘,;311"3?’ CHEE: G clleenElEEmD TEMPI PROCEDIMENTALI
Gligs o BRI Lett. b) n. Procedimenti per i
.I' U " ttat") i Lett c) congrua motivazione
qual;l;\lt_mh_s?_no g?l)'e't‘ 1 gl rispetto ai ritardi e/o eventuali
@3]l TEAEIRG omissioni di cui alla lett a) e b)
trasparenza
Settore "Servizi Sociali, Demografici, Educativi”
Servizi Educativi U HEinin.
Monitoraggio del Servizio di Refezione Piazza Umberto | — 2° piano -Ac_ce_sso al'Ufficio:
Ny " " ! L A Orari di apertura al pub-
Scolastica agli alunni frequentanti le Scuole Capo Servizio Dr.ssa. Isabella Chicco . Tel . 0883/290297 blico: dal lunedi al ven-

Statali dell'lnfanzia e primarie con classi a tempo| Servizi Educativi .
18 pieno, affidato in concessione per I'a.s. D'UFFICIO Dr.ssa Isabella Chicco mail: i.chicco@comune.andria.bt.it

2020/2021 e predisposizione atti di liquidazione Tel 0883/290297

per eventuali somme dovute dall'Ente a Pec:
compensazione per il periodo ottobre/dicembre
2020

Non sono stati rispettati i tempi di
erdi dalle ore 9.00 alle Report forniti dalla ditta aggiudi-
pubblicaistruzione@cert.comune.andria.bt.it

] | cataria del servizio di refezione conclusione dei procedimenti A causa del mancato avvio del servi-
or?{)gg%zllin;fg%'%” scolastica in concessione a fine Zio di refezwg:;co(l;svlilga per emer-
9 alle ore 17.30: ) mese e a fine anno solare Sono stati rispettati gli obblighi di 9 .
Informazioni _ Telefonb- ! Pubblicita e trasparenza
(Art. 35, c. 1, lett. d), d.Igs. n. 33/2013) - Pec/Mail.
: Tel. mail:
Nunzia Fortunato
‘0383/290283 n.fortunato@comune.andria.bt
Settore "Servizi Sociali, Demografici, Educati
Servizi Educativi TR e
Predisposizione Piano Economico Finanziario Piazza Umberto | - 2° piano -Accesso all'Ufficio:
per l'affidamento in concessione del Servizio Capo Servizio Dr.ssa. Isabella Chicco . Tel . 0883/290297
Asilo Nido Servizi Educativi

19 D'UFFICIO Dr.ssa Isabella Chicco

Orari di apertura al pub-

blico: dal lunedi al ven-

erdi dalle ore 9.00 alle
ore 12,30 e il martedi e il

Non sono stati rispettati i tempi di
mail: i.chicco@comune.andria.bt.it
Tel 0883/290297
Pec:
pubblicaistruzione@cert.comune.andria.bt.it
D. Lgs. 267/2000

conclusione dei procedimenti

entro fine dicembre A causa del non equilibrio del P.E.F.
giovedi dalle ore 15.30 Sono stati rispettati gli obblighi di
alle ore 17.30; ok
R Pubblicita e trasparenza
—— - Telefono;
Informazioni - Pec/Mail.
(Art. 35, c. 1, lett. d), d.Igs. n. 33/2013)
Rosalia Marmo mail:
. 0883/290285
(sino al 30/11/2020) ‘ ‘ .marmo@comune.andria.bt.it
Settore "Servizi Sociali, Demografici, Educativi”
Piazz: Tjrr\::lzjleftiulcatzlylpiano -Accesso all' Uficio:
Redazione proposta deliberativa relativa agli atti . A . Orari di apertura al pub-
di indirizzo da impartire al Settore per s(:::/?z(i) gzmﬂﬁvi Dr.ssa. Isabella Chicco . Tel . 0883/290297 blico: dal lunedi al ven-
laffidamento in concessione del Servizio Asilo Dr.ssa Isabella Chicco mail: i.chicco@comune.andria.bt.it
20 Nido Comunale a partire dall’ a.s. 2021/22". D'UFFICIO Tel 0883/290297 - - e
Pec:
D. Lgs. 267/2000

erdi dalle ore 9.00 alle

Non sono stati rispettati i tempi di
ore 12,30 e il martedi e il

conclusione dei procedimenti
pubblicaistruzione@cert.comune.andria.bt.it

entro fine dicembre A causa del non equilibrio del P.E.F.
g'OVZﬁ'e%?!e@rgJ.s'so Sono stati rispettati gli obblighi di
- Telef P Pubblicita e trasparenza
Informazioni - Pec/Mail.
(Art. 35, c. 1, lett. d), d.Igs. n. 33/2013)
. Tel. mail:
dr.ssa Isabella Chicco
0883/290297 ‘ i.chicco@comune.andria.bt.it
Settore "Servizi Sociali, Demografici, Educati
Servizi Educativi -
" o s -Accesso all'Ufficio:
D Tlaf:zauu'g:'e e ;zl 883/290297 Orari di apertura al pub-
Predisposizione atti per l'indizione della nuova Dirigente del Settore r.ssa. [sabella Chicco . Tel . blico: dal lunedi al ven-
gara per l'affidamento in concessione del "Servizi sociali, Demografici, Educativi" PR . .
1| Servizio Asilo Nido comunale a.s. 2021/2022 D'UFFICIO Avv. Ottavia Matera - Tel. 0883/290325 mail: i.chicco@comune.andria.bt.it
Pec:
D.Lgs. n. 50 del 18 aprile 2016 e s.m.i.

Non sono stati rispettati i tempi di
erdi dalle ore 9.00 alle Termini rivenienti dall'applicazio-
pubblicaistruzione@cert.comune.andria.bt.it

conclusione dei procedimenti
. - _..|ne del Nuovo Codice degli Appalti
ore 12,30 e il martedi e il Aty .
gioved dalle ore 15.30 (Decreto Legislativo 18 Aprile

Informazioni

A causa del non equilibrio del P.E.F.
wien | s g
- Telefono; P
(Art. 35, c. 1, lett. d), d.Igs. n. 33/2013) - Pec/Mail.
. Tel. mail:
dr.ssa Isabella Chicco
0883/290297 ‘ i.chicco@comune.andria.bt.it
Settore "Servizi Sociali, Demografici, Educativi”
Piazz: Tjrr\::;leftiulcf t2I:’npiancr -Accesso all' Uficio:

Gestione Fondi Miur — Istituzione del sistema Capo Servizio Dr.ssa. Isabella Chicco . Tel . 0883/290297 Orari di apertura al pub- Sono stati rispettati i tempi di
integrato di educazione e di istruzione dalla . L blico: dal lunedi al ven- N ! . "

PO . " Servizi Educativi N conclusione dei procedimenti

nascita sino a sei anni . L . . erdi dalle ore 9.00 alle - L Ci
D'UFFICIO Dr.ssa Isabella Chicco mail: i.chicco@comune.andria.bt.it ore 12.30 e il marted e il | T€"Mini stabilti con Circolare del-
Tel 0883/290297 P la Regione Puglia
) giovedi dalle ore 15.30 . - -
" Pec: R Sono stati rispettati gli obblighi di
Art. 1, commi 180 e 181, lettera e), della . . . . —— alle ore 17.30; Pubblicita
legge 13 luglio 2015, n. 107. pubblicaistruzione@cert.comune.andria.bt.it Informazioni - Telefono; ubblicita e trasparenza
(Art. 35, c. 1, lett. d), d.Igs. n. 33/2013) - Pec/Mail,
. Tel. mail:
dr.ssa Isabella Chicco
0883/290297 ‘ i.chicco@comune.andria.bt.it
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