COME

Citta di Andria

Settore

Nome del procedimento

SCHEDA CENSIMENTO SERVIZIO

7 - Servizi Demografici

Ufficio

STATISTICA E TOPONOMASTICA

Relazioni con cittadini e utenti

escrizione del servizio

COGA

| Servizi Demografici, Elettorali e Statistici si impegnano a promuovere ricerche per
monitorare il grado di soddisfazione dei cittadini/utenti circa la qualita dei servizi erogati

tramite la somministrazione di appositi questionari.

| risultati dei monitoraggi saranno divulgati mediante pubblicazione sul portale istituzionale
e valutati al fine della successiva formulazione di piani di miglioramento dei servizi e dei

processi di lavoro.

Modalita per accedere al servizio

Il cittadino interessato deve fare richiesta all'Ufficio.
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DONVE

Luoghi dove accedere al servizio

Ufficio Anagrafe

= ; Servizi Demografici — Palazzo degli Uffici —
Piazza Trieste e Trento, 7 —

COSTI

MNORME

Tel.: 0883/290483 - 494
Orari: dal Lunedi al Venerdi 8,30 -12,30
Martedi e Giovedi 15,30 -17,15

Costi / Contributi per usufruire del servizio

Normativa relativa al procedimento

Data di compilazione | 14/10/2018

Valida fino a

Acuradi | gonizi Demografici
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